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ONSOZ

Hasta ve Hasta Yakinlarimiza...

Saglik Bakanligi blinyesinde hizmet veren
Ulkemizin en kokli hastanelerinden biri olan Ankara
Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi‘'ne hos
geldiniz.

Gulvenilirligin  temel prensip oldugu saglik
alaninda, yurdumuzun her bdlgesine; kazandigimiz
tecriibe, egitim ve arastirma gorevi ile birlikte, her
bireyin gereksinimi olan saglik hizmetini; nitelikli,
deneyimli ekibimiz ve giincel teknolojik donanimimiz ile
sunmaktayiz.

Bakanligimiz tarafindan uygulamaya konulan
“Saglikta Dénlsim Projesi’” kapsaminda ele alinan
basliklara uygun olarak ylrittigimiiz tim calismalarda
ilkemiz “Hasta Merkezli” saglik hizmeti sunmaktir.

Elinizdeki bu rehberi kurumumuzda gegirdiginiz
her anin sizin icin ne kadar énemli oldugunun bilinciyle
hastanemiz, birimlerimiz, personelimiz ve hizmetlerimiz
gibi konularda ihtiyac duyabileceginiz bilgileri vermek
amaciyla hazirladik.

Misafirimiz oldugunuz slirece, saglik sorunlarinizi
cozmek, sizlere en iyi tedavi ve bakim hizmetini sunmak
icin tim imkanlarimizla elimizden geleni yapacadiz.
Simdiden ge¢cmis olsun dileklerimi sunarim.

Dog. Dr. Nurullah ZENGIN
Bashekim
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GENEL TANITIM

Ankara Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi
Ankara’nin en eski saglik kurulusudur. 1800’10 yillarin
ikinci yarisinda “Gureba Hastanesi” ismi ile hizmet
veren hastanemiz, 1924 yilinda ¢ikarilan bir yasa ile
“Ankara Numune Hastanesi” adini almistir.

Tek bir tag binadan bugiinki bina kompleksi haline
gelen hastanemizin gelismesi 1990’l yillarda ivme
kazanarak Tirkiye genelinde drnek olmustur. Bilimsel
gelisme, egitim ve hizmet G¢lisiiniin 6nem kazandigi
hastanemiz, 1998 yilinda Ankara Numune Egitim ve
Arastirma Hastanesi adini almistir. Bugiin her tirli
tetkik ve tedavinin yapildigi, cagdas tip teknolojisi ile
donatilmis hastanemiz ayni zamanda Tirk tibbinin
hizmetine uzman hekim yetistirmeye ve hastalarina sifa
dagitmaya devam etmektedir.

Ankara Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi
Saglik Bakanligi’nin en blylk hizmet ve egditim has-
tanelerinden biridir. Egitim, arastirma ve hizmet sorum-
luluklarint birlikte yiriten hastanemiz ayni zamanda
referans hastane olarak birgok konuda “hakemlik
hizmetini” de yerine getirmektedir.

1140 fiili yatagi bulunan hastanemiz 36 dalda
hizmet, 31 dalda egitim vermektedir. Merkezde 130,
Acil Servis'te 10, Kolej Semt Poliklinigi‘nde 41, Siteler
Semt Poliklinigi‘'nde 15, Akyurt Semt Poliklinigi’nde
15, Mamak Semt Poliklinigi‘nde 16, Sithhiye Semt Po-
liklinigi‘'nde 20, Sincan Semt Poliklinigi’‘nde 16, AM-
ATEM’de 2 poliklinik odasi bulunan Ankara Numune
Egitim ve Arastirma Hastanesi toplam 265 poliklinik
odasl ile hizmet vermeye devam etmektedir.

86 yatakli 10 adet yogun bakim Unitesi, 19 yatakli 2
adet hemodiyaliz Unitesi bulunan hastanede ayrica 12
hasta kapasiteli Ayaktan Fizyoterapi Unitesi yer almak-
tadir. Bu Unitelerde hastalara elektro terapinin tim uygu-
lamalari yapiimakta, egzersiz, el ve ortopedik rehabilitas-
yon tedavileri uygulanmaktadir. Tibbi Onkoloji Klinigi’ne
bagl olarak hizmet veren Ayaktan Kemoterapi Unitesi’nde,
hastalarin ayaktan tedavileri ylrGtiilmektedir.
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24 saat boyunca hizmet verilen acil servis; toplam
42 yatakli Genel Cerrahi ve Genel Dahiliye Klinigi,
Ameliyathanesi, Yogun Bakim, Laboratuvar ve Radyo-
loji Uniteleri ile tiim acil girisimlere cevap verebilecek
kapasiteye sahip bulunmaktadir.

Toplam 2478 kadrolu personeli bulunan hastane-
mizde 59 klinik sefi , 63 klinik sef yardimcisi, 92 basa-
sistan, 273 uzman, 496 asistan, 63 pratisyen hekim, 22
dis hekimi, toplam 1057 ebe, hemsire, saglik memuru
ve saglik teknikeri, 115 genel idare personeli, 52 teknik
personel, 97 diger saglik personeli ve 95 yardimci
hizmetli bulunmaktadir. Ayrica hastanemizde 5 profesér
ve 118 docent linvanli 6gretim gorevlisi gérev yapmak-
tadir.

680'i temizlik, 170’i glvenlik, 170’ sekreterlik,
135’i yemek hizmetleri gérevlisi olmak tzere calisan
toplam 1155 sézlesmeli personel bulunmaktadir.

KLINIKLER VE
LABORATUVARLAR

Genel Dahiliye Klinikleri

Endokrinoloji ve Metabolizma Hastaliklari Klinigi
Gastroenteroloji Klinigi

Hematoloji Klinigi

Kardiyoloji Klinikleri

Nefroloji Klinigi

Romatoloji Klinigi

Tibbi Onkoloji Klinigi

Dermatoloji Klinikleri

Enfeksiyon Hastaliklari ve Mikrobiyoloji Klinikleri
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Klinikleri

Noroloji Klinikleri

Psikiyatri Klinikleri

Radyasyon Onkolojisi Klinigi

Anesteziyoloji ve Reanimasyon Klinikleri

Beyin Cerrahisi Klinikleri

Genel Cerrahi Klinikleri
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Gogus Cerrahisi Klinigi

Goz Hastaliklari Klinikleri

Kadin Hastaliklari ve Dogum Klinigi
Kulak Burun Bogaz Klinikleri

Ortopedi ve Travmatoloji Klinikleri
Plastik ve Rekonstriiktif Cerrahi Klinikleri
Uroloji Klinikleri

Aile Hekimligi Klinigi

Acil Tip Klinigi

Radyoloji

Hematoloji Laboratuvari

Noroloji Laboratuvari

Nikleer Tip Laboratuvari

Gastroenteroloji Laboratuvarlari
Kardiyoloji Laboratuvarlari

Klinik Patoloji Laboratuvarlari
Biyokimya Laboratuvarlari

Mikrobiyoloji ve Klinik Mikrobiyoloji Laboratuvarlari

Hastanemizde egitim verilen bu dallarin diginda;

El Cerrahisi

Cocuk Saghgr ve Hastaliklari

Gogus Hastaliklar

Dis Sagligi ve Hastaliklari

Adli Tip dallarinda da hizmet verilmektedir.

MERKEZLERIMIZ VE
SEMT POLIKLINIKLERIMIZ

Acil Servis

Check-Up Merkezi

Ozel Servis

Kemik 11igi Nakli Merkezi

Yanik Tedavi Merkezi

Alkol ve Madde Bagimlilari Tedavi Merkezi
(AMATEM)

Kérlikle Micadele Ulusal Referans Merkezi
(KOMER)

HASTA EL KITABI



Ankara Numune Isitme, Konusma ve Denge
Bozukluklari Tani ve Rehabilitasyon Merkezi
Organ ve Doku Nakli Koordinasyon Unitesi
Klinik Nitrisyon (TP-EN) Unitesi
Hemodiyaliz Unitesi

Akyurt Semt Poliklinigi

Kolej Semt Poliklinigi

Siteler Semt Poliklinigi

Mamak Semt Poliklinigi

Sihhiye Semt Poliklinigi

Sincan Ceza ve infaz Kurumu Semt Poliklinigi

AKYURT SEMT POLIKLINIGI

Ankara’nin Akyurt ilgesinde bulunan Akyurt Devlet
Hastanesi, Saglik Bakanligi’nin oluru ile Ankara Nu-
mune Egitim ve Arastirma Hastanesi’‘ne baglanmis ve
Akyurt Semt Poliklinigi haline dénisturilmustiir. Has-
tanemiz binyesine dahil olduktan sonra, burada daha
once saglanamayan bircok saglik hizmeti verilmeye
baslaniimistir.

Akyurt Semt Polikliniginde, 11 dalda poliklinik
hizmet vermektedir. Bunlar; Uroloji, Genel Dahiliye,
Agri, Noroloji, Dis Saghgr ve Hastaliklari, Kulak Burun
Bogaz, Kadin Dogum, Goz, Cocuk Sagligi ve Hastalik-
lari, Genel Cerrahi, Acil Poliklinigi, Radyoloji (Ultrason,
Rontgen) dir.

50 yataklr iki klinikte Yanik ve Diyabetik Ayak
hastalari poliklinigimizde tedavi gérmektedir. Anestezi
uzmani ve ekipmani bulunan iki adet ameliyathanede
gerek gdrilmesi durumunda cerrahi operasyonlar da
gerceklestirilmektedir.

Poliklinik Adres:

Yildirim Mah., Dr. Neslihan Ozenir Cad.,No:19
Akyurt-Ankara Poliklinik Tel: 0 312 844 30 10
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ALKOL VE MADDE BAGIMLILIGI
TEDAVI VE EGITIM MERKEZI
(AMATEM)

Ankara Alkol ve Madde Bagimliligi Tedavi ve
Egitim Merkezi, Ankara Numune Egitim ve Arastirma
Hastanesi 2. Psikiyatri Klinigi‘ne bagli olarak 22 Subat
2004 tarihinde hizmete agiimistir. Ug kath mistakil bir
binada hizmet vermektedir.

Yatarak tedavi stiresi ortalama 21 glin olup bu siire
icerisinde hastalara grup terapileri, bireysel terapiler,
is-ugras ve spor aktiviteleri ile destek olunmaktadir.
Psiko-sosyal servis tarafindan hasta ve ailelerinin
yasadigi psiko-sosyal sorunlarin ¢éziimlenmesi amaciyla
bireysel terapiler ve grup terapileri yapiimakta ve
bagimlilik danismanhgi verilmektedir.

Bagimlilik tedavisinin desteklenmesi amaciyla
hasta ve aileleri toplumsal hizmet ve kaynaklara yon-
lendirilmektedir.

Merkezimizde alkol ve sigaranin yani sira alkol disi
diger bitiin madde kullanicilarina yodnelik olarak
(Pazartesi-Garsamba alkol disi diger maddeler, Sali-
Persembe glinleri alkol kullanim sorunu olan hastalara)
poliklinik hizmetleri verilmektedir. Glnlik ortalama po-
liklinik sayist 30 civarindadir.

Poliklinik Adres:
90. Sokak, Serhat Sitesi Karsisi
Ostim / Yenimahalle-Ankara
Poliklinik Tel: 0 312 395 95 95

KOLEJ SEMT POLIKLINIGI

Hastanemize bagli olarak Kolej Semt Poliklinigi
2006 yilindan itibaren hizmet vermektedir. Binamiz 7
kattan olusmaktadir. Poliklinigimizde; Genel Cerrahi,
Genel Dahiliye, Romatoloji, Dermatoloji (Cildiye),
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Cocuk Saghgr ve Hastaliklari, Kadin Dogum, Géz, Fizik
Tedavi Rehabilitasyon, Kulak Burun Bogaz, Uroloji, Or-
topedi, Noroloji, Enfeksiyon Hastaliklari, Kalp Damar
Cerrahi ve Psikiyatri poliklinikleri, AIDS Danisma
Merkezi, Radyoloji (Rontgen, Ultrason) hizmetleri veril-
mektedir.

Mikrobiyoloji ve Biyokimya Laboratuvari ile tetkik
hizmeti vermekte ve ayaktan hasta kabul edilmektedir.
2008 yili itibari ile Dis Tedavi Unitemiz hizmete girmis
olup merkezimizde 19 dis hekimi, 5 dis protez tek-
nisyeni, 1 réntgen teknisyenimiz gorev yapmakta olup
Unitemizde dis dolgusu, kanal tedavisi, dis tasi temizligi,
cekim ve dis protez islemleri yapiimaktadir.

Poliklinik Adres:

Libya Cad., Galdiran Sok., No 22
(Ahmetler PTT Arkasl) -Ankara
Poliklinik Tel: 0 312 434 22 60 — 434 22 61
031243422 62

MAMAK SEMT POLIKLINIGI

Ankara Numune Egitim Arastirma Hastanesi
Mamak Semt Poliklinigi, tim uzman hekim kadrosuyla
hizmet vermek lzere 6 Nisan 2009 tarihinde muayene
islemlerine baslamistir. Poliklinigimizde; Genel Cerrahi,
Genel Dahiliye, Ortopedi, Kardiyoloji, Néroloji, Cocuk
Saghgr ve Hastaliklari, Géz, Uroloji, Kulak Burun
Bogdaz, Dermatoloji (Cildiye), Romatoloji, Fizik Tedavi
ve Rehabilitasyon, Psikiyatri, Endokrinoloji, Kadin
Dogum, EKG, Radyoloji (Réntgen, Ultrason, Mamo-
grafi, Kemik Dansitometre) ve Laboratuvar hizmetleri
verilmektedir.

Poliklinik Adres:
Gaglayan Mabh., Fakilte Cad., No:286/1
Mamak/ANKARA
Poliklinik Tel: 0 312 368 80 80 — 368 80 21
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SIHHIYE SEMT POLIKLINIGI

Sihhiye Semt Poliklinigi, 26 Mayis 2010 tarihin-
den itibaren hizmet vermeye baslamistir. Poliklini-
gimizde; Kadin Dogum, Genel Cerrahi, Uroloji, Kulak
Burun Bodaz, Psikiyatri, Genel Dahiliye, Goz, Uroloji,
Dis Sagligi ve Hastaliklari, Cocuk Saglhigr ve Hastalik-
lari, Fizik Tedavi Rehabilitasyon, Dermatoloji
(Cildiye),Radyoloji (Rontgen-MR-Tomografi-Ultrason,
Kemik Dansitometre), Laboratuvar Hizmetleri, Stirici
Belgesi Saglik Raporu, Tek Hekim Ilac Raporu, Tek
Hekim Ise Girig Raporu verilmektedir.

Poliklinik Adres:
Cihan Sok., No:17, Sihhiye — Ankara
(Ataturk Lisesi Karsisi)
Poliklinik Tel:0 312 231 82 01

SITELER SEMT POLIKLINIGI

Hastanemiz biinyesindeki Siteler Semt Poliklinigi,
Siteler semtinde bulunan bes katli binasinin ilk g
katinda 1992 yilinda ayakta tedavi hizmetleri ve kiigik
cerrahi midahalelerle hizmet vermeye baslamistir.
Nisan 2007’den itibaren binanin en Ust iki katinda ku-
rulan hemodiyaliz merkezi de 12 cihaz ile bu Uniteye
dahil olarak ¢alismaya baslamistir. Su anda hemodiyaliz
merkezinden baska, Genel Cerrahi, Genel Dabhiliye,
Néroloji, Kulak Burun Bogaz, Go6z, Pediatri, Kadin
Dogum, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon, Dermatoloji
(Cildiye) , Dis, Radyoloji (Ultrason, Réntgen), Laboratu-
var hizmetleri, Strlcl Belgesi Saglik Raporu ve ayrica
il saghk Mudirligi’ne bagl olarak calisan 112 Hizir
Acil Merkezi de hizmetlerini stirdirmektedir.

Poliklinik Adres:

Demirhendek Cad.,No: 42, Siteler/Ankara
Poliklinik Tel: 0 312 349 11 25
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SINCAN CEZA VE
INFAZ KURUMU
SEMT POLIKLINIGI

Sincan Ceza ve infaz Kurumunda hizmet veren
Semt Poliklinigimiz 16 poliklinik odasi ile faaliyetlerini
strdirmektedir.

OZEL SERVIS

Hastanemiz binyesinde faaliyet gdsteren Ozel
Servis, biri stiit olmak lizere 18 odasi ile hizmet ver-
mektedir. Tani ve tedavi asamalarinda hasta ve hasta
yakinlarinin rahat ve konforlu bir ortamda bulun-
malarina ydnelik hazirlanmis servise, hastanemizde
faaliyet gosteren tim kliniklerden hasta kabull yapil-
maktadir.

KEMIK ILIGI NAKLI
MERKEZI

Ankara Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi
Kemik 1ligi Nakli Merkezi; Eylil 1999'da faaliyetine
baslamistir. 2003 Aralik ayinda Hematoloji Klinigine
baglanmis olup, halen Hematoloji ve Tibbi Onkoloji
Kliniklerinin ig birligi ile kok hiicre nakli devam etmek-
tedir. Merkez uluslararasi ISO TUV 2000 sertifikasini
almistir.

Kemik iligi Nakli Merkezi

C Blok, 4.Kat
Tel:0312 508 47 88 -508 47 87

ANKARA NUMUNE EGITIM VE ARASTIRMA HASTANES
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KORLUKLE MUCADELE ULUSAL
REFERANS MERKEZI (KOMER)
VE AZ GORENLER BIRIMI

Az Gorenler Birimi, 1997 yilinda Milli Egitim
Bakanligi ile Saglik Bakanligr Tedavi Hizmetleri Genel
MudarlGgi arasinda “Gérme Engelliler Okullari Tara-
mas!’’ protokolli imzalanmasi ile kurulmustur. Korltkle
Miicadele Ulusal Referans Merkezi (KOMER), 2003
yilinda Az Gorenler Birimi’nin alt hizmet birimi olarak
kurulmustur.

Korlikle Miicadele Ulusal Referans Merkezi
(KOMER) ve Az Gorenler Birimi
H Blok, Tel:0312 508 57 52 — 508 57 50

ANKARA NUMUNE ISITME,
KONUSMA VE DENGE
BOZUKLUKLARI TANI VE
REHABILITASYON MERKEZI

Merkezimizde pediatrik (bebek, cocuk) ve erigkin
hastalara yonelik saglik hizmeti verilmektedir.

Kuruldugu giinden bugline koklear implant uygula-
malarina devam eden merkezimiz, koklear implant
adaylarinin belirlenmesinde koklear implant ekibinin bir
parcasi olarak rol almaktadir. Implant ameliyati
dncesinde, ameliyat sirasinda ve sonrasinda gerekli od-
yolojik degerlendirmeler ve uygulamalar, merkez-
imizdeki Uzman Odyologlar tarafindan ylritiilmektedir.

Isitme-Konusma-Denge Bozukluklari Tani ve Te-
davi Merkezinden randevu almak icin dncelikle Ankara
Numune Egitim Arastirma Hastanesi Kulak-Burun-
Bogaz Béliimii‘ne basvurulmasi ve muayene olunmasi
gerekmektedir. Doktor tarafindan merkezimize yon-
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lendirilen hastalar, sekreterlige basvurmak suretiyle
veya telefonla randevu alabilmektedir.

Adres:
Isitme- Konugma-Denge Bozukluklari
Tani ve Tedavi Merkezi
Ankara Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi
Ek Hizmet Binasi
Saglik-1 sok., No:38, Kat:3
Yenisehir / Sthhiye - ANKARA
Tel: 0312 433 05 59

ORGAN VE DOKU NAKLI
KOORDINASYON UNITESI

Organ Bagigini Kimler Yapabilir?

1979 tarih ve 2238 sayili yasa geredi organ bagisi
yapilabilmesi igin 18 yasini doldurmus olmak ve bu
dilegin iki tanik huzurunda sézli olarak yapilimasi,
ayrica bunun bir hekim tarafindan tasdik edilmesi
yeterli olacaktir. Bunun igin en yakin saglik kurulusuna
basvurarak “Doku ve Organ Bagis Belge”nizi ala-
bilirsiniz.

Hangi Organlar Bagislanabilir?

Saglikli her organ bagislanabilir. Ulkemizde kalp,
akciger, bobrek, karaciger ve pankreas gibi organlar,
kalp kapagi, géziin kornea tabakasi ve kemik iligi gibi
dokular basariyla nakledilmektedir. Bir kisi organini
bagislayarak bircok insana yasama sansi verebilir.

Organlarinizi  bagislayarak  birgok  insana
6liminlzden sonra hayat verebilirsiniz.

Bagislanan Organlar Kimlere Nakledilir?

Organ alacak hastalar dncelikle kan grubu ve doku
grubu uyumuna, yas, boy, kilo gibi kriterlere, ayrica
tibbi aciliyet durumuna gére belirlenmektedir.

ANKARA NUMUNE EGITIM VE ARASTIRMA HASTANES
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Beyin Olimi

@ Beyin dlimd, beyin fonksiyonlarinin geri donlsim-
siiz olarak kaybolmasidir.

@® Solunum ve dolasim, solumum cihazi gibi destek
makinelerine baglanarak kisa bir stire stirdiiriilebilmek-
tedir.

@® Yodun bakim Unitelerinde verilen tiim tibbi destege
ragmen ortalama 24-36 saat sonra diger organlar da
fonksiyonlarini kaybederler.

@ Beyin 6liminin gergeklesmesinden sonra bu kisiler
kadavra dondr adayi olarak adlandirilir. Bu donér aday-
larinin organlari bagislanirsa; organlar hayati fonksi-
yonlarini kaybetmeden en kisa slirede alinarak bekleyen
hastalara nakledilmelidir.

Beyin Oltimii Ile Bitkisel Hayat Arasindaki

Fark Nedir?

Beyin 6limi ile bitkisel hayat kavramlari bir-
birinden farklidir.

En dnemli fark, bitkisel hayattaki hastalarin solu-
numlarinin devam etmesidir.

Bu hastalar aylarca ya da yillarca yasamaya devam
etmekte ve bazi durumlarda iyileserek normalde
donebilmektedir. Beyin dliminde ise geriye dénis
mimkdin degildir! Tibbi 6lim halidir.

Organ Nakli Kimlerden Yapilir?

Kadavradan ve canlidan organ nakli yapilabilir.

Kadavra dondr (verici):Beyin 8limu gelismis hasta-
larin organlari badislandigi takdirde bunlar kadavra
donér olarak tanimlanmaktadir.

Canli dondr: Organ nakli gereken hastanin esi veya
yakin akrabalari doku, kan grubu vbh. uyum mevcut ise
organ bagisinda bulunabilmektedir. Sadece bdbrek ve
karaciger nakli canlidan yapilabilmektedir.

Organlarinizi Bagislama Karari Verirseniz

Ne Yapacaksiniz?
Saghk Miudirliklerinde, hastanelerde, emniyet
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muddrllklerinde (ehliyet alimi sirasinda), organ nakli
yapan merkezlerde, organ nakli ile ilgilenen vakif,
dernek vs. kuruluslarda organ bagisi islemi yapilabilir.
Organ bagisi yapanlarin, bu durumdan ailelerini de ha-
berdar etmeleri daha sonra ¢ikabilecek problemleri dn-
lemek agisindan yararl olacaktir. Organ badisinda
bulunan kisilerin organ bagis kartini daima yaninda
tagimasi organ bagisi isleminin karigiklik ve gecikme ol-
maksizin yerine getirilmesini saglayacaktir. Kisi organ
bagisindan vazgectigi anda organ bagis kartini tagimak-
tan vazge¢meli ve bu kararini ailesine bildirmelidir.

Hastanemiz Organ Bagigl Bagvuru Noktasi:
A Blok, 3 kat, Ozel Servis
Bilgi telefon: 0312 508 42 80 -508 42 60
Faks: 0312 324 60 17

KLINIK NUTRISYON
(TP-EN) UNITESI

Olusturulan beslenme destek ekibi, dogal yollardan
beslenmesi mimkin olmayan hastalarin tim besin
gereksinimlerini tespit etmekte ve hazirlanan Urinlerle
hastalar beslenmektedir. Ankara Numune Egitim ve
Arastirma Hastanesi‘'nde bulunan Klinik Nutrisyon
Unitesi (TP-EN) ile dogal yolla beslenmesini saglaya-
mayan hastalarin Enteral (EN) ve Parenteral (TPN)
beslenmesi  saglanmaktadir. Hastalara verilecek
karisimlar, beslenme destek ekibinin kontroliinde, Ust
diizey steril ortamlarda hazirlanmaktadir. Unite, hasta-
larin beslenmesini hastaneden ciktiktan sonra evlerinde
izlemekte ve gerekli destegi vermektedir. Ekip hekim,
diyetisyen, hemsire, teknisyen, eczaci ve sekreterden
olusmaktadir.

Ankara Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi’n-
deki Klinik Nitrisyon Unitesi (TP-EN), 1997 yilinda
faaliyet gdstermeye baslamis olup, Temmuz 2009
yilinda 4. Cerrahi Kliniginin kontrollinde faaliyetlerine
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devam etmektedir. Hastanenin C Blogundan Acil Servis
bolimiine gecis koridorunda bulunmaktadir.

HEMODIYALIZ UNITESI

Hastanemizde iki adet hemodiyaliz linitesi hizmet
vermektedir: Acil Hemodiyaliz Unitesi ve Programli He-
modiyaliz Unitesi. Acil Hemodiyaliz Unitesi C Blok Kat
2’de bulunmaktadir. Unitede toplam 7 adet hemodiyaliz
cihazi ve 7 adet hasta yatagi bulunmaktadir. Nefroloji
Klinigiyle baglantili ¢calisan tniteye, hastanemizin her
biriminde yatarak tedavi goren hastalar kabul edilmek-
tedir. Acil Diyaliz Unitesi 24 saat hizmet vermektedir.

Programli Diyaliz Unitesi Siteler Semt Polikli-
nigi‘nde hizmet vermektedir. Unitede bir tanesi HCV(+)
hastalar i¢in olmak Uzere, toplam 12 cihaz mevcuttur.
Aylik seans sayisi ortalama 340- 430 arasindadir.
Hastalar, hastanemizin servisiyle evlerinden alinip
diyaliz sonrasi evlerine birakilmaktadir. Merkez 3 kat-
tan olusmakta ve hasta ve hasta yakinlarinin ihtiyaglari
icin tim teknolojik ve sosyal imkanlar bulunmaktadir.

GUNDUZ KEMOTERAPI UNITESI

Tibbi Onkoloji Klinigi’ne bagl olarak hizmet veren
Giindiiz Kemoterapi Unitesi'nde, hastalarin ayaktan te-
davileri yiriitiilmektedir. Unitede 20 adet hasta tedavi
koltugu bulunmakta ve glinde ortalama 40 hastaya ke-
moterapi uygulanmaktadir. Unitede iki adet Class 2 B2
tipi biyolojik kabin bulunmaktadir. Hastalar poliklinikte
muayene olup, tedavi protokold yapildiktan sonra ke-
moterapi sekreterliginden randevu almaktadir. Hasta-
lara kemoterapi 6ncesi egitim verilmekte ve yan etkiler
agisindan degerlendirilmektedir. Unite iginde bir adet
kan alma birimi bulunmaktadir ve hastalar hemsire
takip arsivi yontemiyle takip edilmektedir.

HASTA EL KITABI



Giindiiz Kemoterapi Unitesi
C Blok, Bodrum 2.Kat
Tel:0312 508 46 14- 508 46 18 -508 4620

AYAKTAN FiZYOTERAPI UNITESI

12 hasta kapasiteli Ayaktan Fizyoterapi Unitesi
bulunmaktadir. Bu linitede hastalara elektro terapinin
tim uygulamalari yapilmakta, egzersiz, el ve ortopedik
rehabilitasyon tedavileri de uygulanmaktadir.

Ayaktan Fizyoterapi Unitesi
C Blok, Bodrum 1.Kat Tel:0312 508 48 20

HORLAMA VE UYKU
BOZUKLUKLARI MERKEZI

Uyku bozukluklari ve dzellikle uykuda solunum
bozukluklari, toplumda oldukca sik gérilen ve ciddi
sonuglara neden olabilen hastaliklardir. Uykuda solu-
num bozukluklarindan en ¢ok bilineni “tikayici uyku
apne sendromu’” dur. Bu hastaligin yiiksek tansiyon ve
inme gibi ciddi sonuclari olabilecegi gibi, neden oldugu
guindiiz asiri uykululuk hali ile de kisilerin trafik kazasi
yapmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle, hastaliga
dogru sekilde tani konulmasi ve tedavisinin yapiimasi
onemlidir. Horlama ve uyku bozukluklarinin kesin
tanisinda altin standart, gece uykusu sirasinda yapilan
polisomnografidir. Polisomnografi ile uyku sliresince
hastanin beyin dalgalari, solunumu, kas ve kalp ak-
tivitesi ve goz hareketleri gibi bircok parametre ince-
lenir ve hastaliklarin tanisi konur. Polisomnografi uyku
laboratuvarinda yapilir.
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Horlama ve uyku bozukluklari poliklinik ve labo-
ratuvarimizda giinimuizin en modern ekipmanlari bu-
lunmaktadir. Uyku laboratuvarimiz 4 yatak kapasiteli-
dir. Laboratuvarda hastalarin parametreleri egitimli ve
deneyimli teknisyenler esliginde, gece boyunca
kaydedilmektedir. Horlama ve uyku bozuklugu olan
hastalar once poliklinikte ayrintili olarak degerlendirilir,
ayrintili muayene ve laboratuvar testleri yapilir. Gerekli
gorilmesi halinde, uyku laboratuvarinda bir gece
yatirilarak tetkik edilir. Gece boyunca teknisyenlerin
yaptiklarl kayit (polisomnografi) daha sonra uzman
hekimlerce degerlendirilerek, hastanin tanisi konulur.
Sonra, onceden yapilmis olan muayene ve tetkiklerin
sonuclari ile birlikte degerlendirilerek, hastanin tedavisi
planlanir. Tedavi cerrahi veya pozitif havayolu basinci
tedavisi seklinde olabilir. Eger hastaya pozitif havayolu
basinci tedavisi uygulanmasina karar verilirse, hasta bu
tedavi esliginde bir gece daha laboratuvarimizda uyu-
tulmakta, tedavinin etkinligi degerlendirilmekte ve kul-
lanilacak basing belirlenmektedir.

Basvuru:

Hastalarimizin oncelikle Ankara Numune Egitim
ve Arastirma Hastanesi Kulak Burun Bogaz Hastalik-
lari poliklinigine bagvurmalari gereklidir. Bu béliimden
randevu 508 58 50 numarali telefondan veya sahsen
basvuru ile alinabilmektedir. Muayene ve tetkiklerden
sonra gerekli gorildigl durumda hastalara uyku labo-
ratuvari icin randevu verilmektedir.

Ankara Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi
Horlama ve Uyku Bozukluklari Poliklinigi
Tel: 0312 508 44 15

Horlama ve Uyku Bozukluklari Laboratuvari
Ankara Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi
Ek Hizmet Binasi, Saglik-1 Sokak, No:38
Kat: 4 / Kolej — Ankara
Tel: 0312 435 06 25
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AFEREZ UNITESI

Aferez Unitesi Hematoloji Klinigi’ne bagli olarak
hizmet vermektedir. Aferez ayirma, uzaklastirma an-
lamina gelen bir s6zcliktiir ve bu linitede de hasta veya
dondrin kaninin icindeki bilesenlerin ayrilmasi islemi
gerceklestirilmektedir. Tam kanin dondr veya hastadan
alinarak, komponentlerine ayrilmasi, istenen kompo-
nentin tutularak geri kalan kisimlarin dondr veya has-
taya geri verilmesi islemidir. (Donér trombosit aferezi,
plazmaferez, lokoferez, eritroferez, terapdtik trom-
boferez, kok hiicre aferezi...) Aferez islemleri Unite-
mizde, gelisen teknolojiye paralel olarak bilgisayarl
otomatik cihazlar araciligiyla gerceklesmektedir.

KAN MERKEZI

Ankara Numune Egitim Arastirma Hastanesi Kan
Merkezi; hastanemizde yatan hastalara gerekli olan kan
Urlinlerini hazirlamak konusunda 24 saat stirekli hizmet
Uretmektedir. Mevcut 4 dondr koltugunda donérlerden
glinde ortalama 50 (nite kan alinmakta ve bunlardan
Eritrosit SUspansiyonu, Trombosit Stispansiyonu, Taze
Donmus Plazma, Kriyopresipitat gibi kan Grinleri
uretilmektedir. Gerekli olan lrlnlere 1sinlama ve filt-
rasyon islemleri yapilmakta ve yikanmis eritrosit sus-
pansiyonu hazirlanabilmektedir. Laboratuvarda giinde
ortalama 150 adet kan grubu testi, 120 adet cross-
match testi, alt gruplar, direct antiglobulin test, indirect
antiglobulin test, antikor tanimlama testi gibi testler
tam otomatik cihazlarda caligiimaktadir.

Kan badisinda bulunmak isteyen 18 -60 yas arasi
tim saghikli kisileri gonillt dondrlerimiz olmak tizere
kan merkezimize davet ediyoruz.

Kan Merkezi

A Blok (Poliklinik Binasi)
Bodrum 1.Kat Tel:0312 508 44 61
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YANIK TEDAVI MERKEZI

Hastanemiz Yanik Tedavi Merkezi 1976 yilinda ku-
rulmustur. Kurulusundan bugiine degin Tirkiye’nin en
énemli yanik tedavi birimi olarak yerini korumustur.
Klinik, Saglik Bakanligi tarafindan Yanik Tedavi
Merkezi olarak kabul edilmesinin yaninda Tiirkiye icin
Yanik Egitim Merkezi olarak da kabul edilmistir.

Klinik tim Tlrkiye’den hasta kabul eden referans
merkezi olmasinin yaninda yakin komsu Ulkelerden de
hasta kabul etmektedir.

ANEAH Yanik Tedavi Merkezi, bugiin icin diinya
tzerinde kabul edilmis modern yanik tedavi ilkelerinin
uygulandigi bir merkezdir. Klinikte major yanik vakalari
kabul edilmektedir. Bu hastalarin gelislerini takiben
yogun bakim takipleri yapiimakta, gerekli cerrahi ve
medikal tedavileri saglanmaktadir.

Yanik Tedavi Merkezi
D Blok, 1.Kat
Tel:0312 508 55 60 -508 55 61

OBEZITE OKULU

Obezite Okulu; hastanemiz Endokrinoloji ve Me-
tabolizma Hastaliklari Klinigi blinyesinde 2005 yilindan
beri hastalarimiza egitim vermektedir. Egitim sliresi 1
hafta boyunca 15 saattir. (Her giin 6gleden sonra 13:00
-16:00 saatleri arasinda)

Obezite okulunda hastalarimizin; obeziteyi her
yonu ile tanimalari, durumlarindan haberdar olmalari,
hastaligin ciddiyetini kavramalari, yediklerinin miktari
ve niteligi ile ilgili bilgilenmeleri, yeme istegini olustu-
ran psikolojik durumun saptanmasi, yeme aliskanlik-
larinin saptanmasi, obezite ile bas etme bilgi ve
becerisini kazanmalari igin egitim verilmektedir.

Obezite Okulu
A Blok, Zemin Kat
Tel: 0312 508 43 56-508 47 37
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DIYABET OKULU

Diyabet Okulu; hastanemiz Endokrinoloji ve Me-
tabolizma Hastaliklari Klinigi blinyesinde 2005 yilindan
beri hastalarimiza egitim vermektedir. Egitim siiresi bir
hafta boyunca 15 saattir. (Her giin 6gleden sonra 13:00
-16:00 saatleri arasinda)

Diyabet Okulu
A Blok, Zemin Kat
Tel: 0312 508 43 56-508 47 37

SAGLIK KURULU

Saglik Kurulu islemleri 4 Mayis 2005 tarihli
Resmi Gazete’de degisikligi yayinlanarak yururltge
giren Yatakli Tedavi Kurumlari 1§Ietme Yonetmeligine
gore yapiimaktadir. Miracaatta istenilen belgeler sun-
lardir;

® Dilekce (Memurluk, Ogretmenlik, Sézlesmeli Per-
sonel, Huzurevi, Yurt Disi Is¢i, Ehliyet, Evlat Edinme,
Ogrenci Olur, Yurda Kayit, Ozel Tertibatli Arag, OTV In-
dirimi, H Sinifi Ehliyet, Tayine Esas Raporlarda dilekge
ile miracaat gerekmektedir. )

® Kurumlardan Saglik Kurulu igin sevk edilmisse
sevk evraki ve resmi yazi.

® TC. Kimlik Numarasi bulunan Kimlik Belgesi

@ ki adet Resim, (Son 6 ay iginde cekilmis olmalidir.)
Ucret;

2022 sayili kanuna gore maluliyet tesbiti ve 6zlirll
raporlarin Gcreti ilgili sosyal glivenlik kurumundan, ku-
rumlarindan Saglik Kurulu muayenesi igin génderilen-
ler; yazilarinda aykiri bir not olmadikga ( licreti sahis
tarafindan 6denecektir gibi ) Gcreti kendi kurumlarindan
tahsil edilmektedir. Film ve kan tahlili gibi tetkiklerin
Ucreti, ayrica ilave edilmektedir.
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Isleyis Sekli;

Dilekgelerin veya rapor istemi ile ilgili yazilarinin
havalesi lizerine Saglik Kurulu kaleminde sahsin kaydi
yaptlir. Muayene formu hazirlanip Ustiine resim
yapistirithip ilgili polikliniklerde muayenesi yapiimak
tizere hazirlanan bu form kendilerine teslim edilir. Poli-
kliniklerde muayenesi yapilip muayene bulgulari bu
forma ve bilgi islem sistemine islenmesi sonucunda sahis
tekrar saglik kuruluna gelir ve hakkinda karar verilmek
uzere kurulda goristilerek sonuca baglanir. Bu esnada
kurul sahsin yeniden tibbi 6yliisiini alir ve muayene edip
kendisi ile ilgili son karari vererek Saglik Kurulu raporu
tanzim eder. Raporun yazilimi, kurul Gyeleri imzalari ve
bashekimlik tasdiki yapildiktan bir giin sonra verilmesi
saglanir.

Verilen Saglik Kurulu Rapor Gesitleri;

-]
1

Tam Tesekkulll Raporlar
Memurluk

Sozlesmeli Personel
Ogretmenlik

Ogrenci olur

Yurt Kayit

Polislik

Yurt Digi Isci

Evlat Edinme

Huzur Evine Girig

Ozel Givenlik

Silahli Ozel Guvenlik _
Atesleyici ve Patlayici Madde Isi
Ehliyet

Silah Ruhsati

Ozurlh Raporlari

2022 Malul Maas!
Vergi Muafiyeti

OTV Indirimi

Durum Bildirir Rapor
Ozel Oziirlt Egitim
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Ozel Tertibath Arag
Ozirlt Kimlik Karti
H Sinifi Ehliyet
Sakat is

Tayine Esas Rapor
Vasi Tayini Raporu

N
1

Yurt Digi Tedavilerin Teyit Raporlari

3- Hakem Hastane Sifatiyla Tetkik Edilen

Raporlar

Hastanemiz Saglik Kurulu hafta ici hergiin toplan-
maktadir.

flag raporlari ilgili béliimlerce tek hekim tarafin-
dan diizenlenmektedir.

Saglik Kurulu
C Blok, Bodrum 2.Kat
Tel: 0312 508 48 85

HALKLA ILISKILER
KOORDINATORLUGU

Hastanelerimizde yasadiginiz aksakliklari, dneri ve
tesekkiir taleplerinizi Halkla Iliskiler Koordinatér-
[Ggi‘ne yazil veya sozllii olarak ve hastanemizin web
sayfasi iletisim bolimiine e-mail atarak iletebilirsiniz.
isim ve telefon bildirerek yapmis oldugunuz dilekler,
oneri ve tesekkiir basvurulari hastane yénetimi tarafin-
dan degerlendirilerek sizlere geri bildirimde bulunula-
caktir. Bu sayede sizleri hastanelerimizde agirladigimiz
stire icinde hastane hizmetlerinde olusan aksakliklari gi-
derme imkanini bulacagiz.

Bilimsel ve sosyal toplanti organizasyonlari, hasta
ve personele yonelik dileklerin kabulli, memnuniyetin
olcilmesi, saglikla ilgili 6zel giinlerin organizasyonu,
hastane ile ilgili kitapcik ve brosiirlerin hazirlanmasi,
danisma, glvenlik ve sekreterlik calisanlarinin hizmet
ici iletisim egitiminin yapiimasi vb. faaliyetlerin
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ylriitiilmesi icin kurulan Halkla Iliskiler Koordinatdr-
[G§i’nde bir halkla iliskiler uzmani ve bir psikolog so-
rumlulugunda hizmetler gerceklestirilmektedir.

Halkla iligkiler Koordinatérligi
B Blok, Zemin Kat, Sef Kafeteryasi Yani
Tel: 0312 508 50 23

SOSYAL HIZMETLER

Iyilesme stireciniz boyunca karsilasabileceginiz
sosyal, psikolojik ve ekonomik sorunlarinizda destek
vermek amaci ile sosyal hizmet uzmanlarinin sizi ya da
ailenizi yénlendirmelerinden faydalanabilir; yararlana-
bileceginiz sosyal haklariniz ve toplumsal kaynaklarin
kullanimi konusunda gerekli bilgileri alabilirsiniz.
Sosyal Servis Blirosunda 3 sosyal hizmet uzmani; sosyal
glvencesi olmayan ve sosyal destege ihtiyaci olan hasta-
lara cesitli kuruluslarla isbirligi yaparak hizmet ver-
mektedir.

Sosyal Hizmet Uzmanlar
C Blok, Zemin Kat
Tel: 0312 508 45 28

KALITE YONETIM MERKEZI

JCI (Joint Commission International-Uluslararasi
Ortak Komisyon) hasta giivenligi hedeflerini benimsemis
olan hastanemizde bu hedeflere ulasmak amaciyla
gerceklestirilen kalite plan ve projeleri ISO 9001- 2000
Kalite Yonetim Sistemi tzerinden gergeklestirilmekte-
dir.

Saglik hizmetlerinin sunumunda hasta odakli yak-
lasim ve surekli iyilestirme prensiplerine uygun olarak
gerceklestirilen her tirli altyapi ve siireg diizenlemeleri
bu merkezce planlanarak ilgililer arasindaki koordi-
nasyon saglanir.

HASTA EL KITABI



HASTA HAKLARI BiRIMI

Hasta haklari ile ilgili olarak yapacaginiz basvu-
rulari kabul etmek bu konuda bilgilendirme yapmak ve
cozllebilen problemleri ¢cézmek, digerlerini ise Hasta
Haklari Kurulunun glindemine tasimak Hasta Haklari
Biriminin sorumlulugundadir.

Hasta Olarak Haklariniz

insan, sadece insan olmasindan dolayl dogustan
bazi haklari kazanarak diinyaya adimini atmaktadir.
Hak kavrami evrensel bir kavramdir. Kisaca hak; *hukuk
kurallarinin kisilere tanidigr yetki’ olarak tanimla-
nabilir.

insan haklari ilk kez 1215 yilinda ingiltere’de
taninmistir. Resmi olarak 18. ylzyil sonlarinda
Amerikan Haklar Bildirgesi ve 1789 Fransiz insan ve
Vatandas Haklari Evrensel Bildirgesi yayimlanmistir.
Birlesmis Milletlerin  kurulmasiyla insan haklari
evrensel hale geldi ve insan Haklari Evrensel Beyan-
namesi yayinlandi.

Buna gbére; herkesin 6zglr, onurlu, haklari
bakimindan esit olduklari belirtilmektedir.

insan haklarini kisaca; tiim insanlarin her agidan
dogustan esit ve 06zgir olmasi diye tarif etmek
mimkiindiir. S6z konusu bu 6zgiirlik, baskalarinin hak-
larina saygili olmak ve bu haklari cignememe zorunlu-
lugu ile dengelenmistir. Cesitli insan haklari
bulunmaktadir. Hasta haklari da temel insan haklarin-
dan birisidir.

Hastalarin;

® Hizmetten genel olarak faydalanma:
Adalet ve hakkaniyet ilkeleri cercevesinde saglik hizmet-
lerinden faydalanma, irk, dil, din ve mezhep, cinsiyet,
felsefi inang, ekonomik ve sosyal durumlari dikkate alin-
madan hizmet alma hakki vardir.
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@® Bilgilendirme ve Bilgi Isteme:
Her tirll saglik hizmetinin ve imkaninin neler oldugunu
o6grenmeye ve saglik durumu ile ilgili her tirll bilgiyi
s6zI0 veya yazili isteme hakkr vardir.

® Saghk Kurulusunu ve Personelini, Se¢cme ve
Degistirme:
Saghk kurulusunu secmeye, degistirmeye ve sectigi
saglik tesisinde verilen saglik hizmetlerinden faydalan-
maya, saglik hizmeti verecek, vermekte olan tabiplerin
ve diger saglik calisanlarinin kimliklerini, gérev ve (in-
vanlarini 6grenmeye secme ve degistirmeye hakki vardir.

® Mahremiyet:
Gizlilige uygun bir ortamda her tirli saglik hizmeti al-
maya ve saglik durumuna ait bilgilerin kendileri adina
korunmasini istemeye hakki vardir.

@® Reddetme, Durdurma ve Riza:
Tedaviyi reddetmeye, durdurulmasini istemeye, tibbi mu-
dahalelerde rizasinin alinmasina ve riza gercevesinde
hizmetten faydalanmaya hakki vardir.

® Givenlik:
Saglik hizmetini glvenli bir ortamda almaya, hakki
vardir.

® Dini Vecibeleri Yerine Getirebilme:
Saglik tesisinin imkanlari él¢lsiinde ve idarece alinan
tedbirler cercevesinde, dini vecibelerini yerine getirmeye
hakki vardir.

® insani Degerlere Sayqi Gosterilmesi, Sayginlik
Gorme ve Rahatlik:
Saygl, itina ve ihtimam gésterilerek, giler ylizli, nazik,
sefkatli bir ortamda, her tiirli hijyenik sartlar saglanmig
glirGltalu ve rahatsiz edici bitiin etkenler giderilmis bir
saglik hizmeti almaya hakkr vardir.

@ Ziyaret ve Refakat¢i Bulundurma:
Saglik tesislerince belirlenen usul ve esaslar
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cercevesinde ziyaretci kabul etmeye ve mevzuatin ve
saglik tesisinin imkanlari él¢lsiinde ve hekimin uygun
gdrmesi halinde refakatgi bulundurmaya hakki vardir.

@® Miracaat, Sikayet ve Dava Hakki:
Haklarinin ihlali halinde, mevzuat cergevesinde her
tirll basvuru, sikayet ve dava hakkini kullanmaya hakki
vardir. Hasta haklari birimimiz bu konuda size yardimcli
olmak icin vardir.

Hasta Olarak Sorumluluklariniz

Son dbénemde hasta haklarinin yaninda bir de
“Hasta Sorumlulugu” kavrami ortaya ¢ikmistir. Henliz
bu kavramin, icerigi ve kapsami ortaya konmamistir.
Ancak genel olarak, hastanin bir saglik kurulusuna
basvurmadan ve basvurduktan sonraki stirecte yerine ge-
tirmesi gereken odev ve ylUkimlulUklerdir diye tarif
edilebilir. Hastanin sorumluluklarini boyutlandirmamiz
miumkindir. Kisaca maddeler halinde siralayabiliriz:

1. Genel Sorumluluklar

Kisiler kendi sagligina dikkat etmek icin elinden
geleni yapmali ve saglikli bir yasam icin verilen
tavsiyelere uymalidir.

Basit durumlarda kisiler kendi bakimlarini yap-
malidir.

2. Sosyal Givenlik Durumu

Hasta; saglik, sosyal giivenlik ve kisisel bilgi-
lerindeki degisiklikleri zamaninda bildirmek duru-
mundadir.

Hasta; saglik karnesinin (Bag-Kur, Yesil Kart gibi)
vizesini zamaninda yaptirmak zorundadir.

3. Saghk Calisanlarini Bilgilendirme

Hasta; yakinmalarini, daha dnce gegirdigi hastalik-
larl, yatarak herhangi bir tedavi goriip gérmedigini,
eger varsa halen kullandidi ilaglari ve saghgiyla ilgili
bilgileri tam, eksiksiz vermelidir.
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4. Hastane Kurallarina Uyma

Hasta; basvurdugu saglik kurulusunun kural ve
uygulamalarina uymalidir. Hasta Saglik Bakanlig,
Sosyal Guvenlik Kurumu veya sigorta sirketince belir-
lenen sevk zincirine uymalidir.

Hastanin; tedavi, bakim ve rehabilitasyon siirecince
saglik calisanlari ile ishirligi icinde olmasi beklenir.

Hasta; randevulu hizmet veren bir saglik tesisinden
yararlaniyorsa randevunun tarih ve saatine uymasi ve
degisiklikleri ilgili yere bildirmesi gerekir.

Hasta; hastane personelinin, diger hastalarin ve zi-
yaretcilerin haklarina saygi géstermelidir.

Hasta; hastane malzemelerine verdigi zararlari
karsilamakla ytkimladir.

5.Tedavisi Ile Ilgili Onerilere Uyma

Hasta; tedavisi ve ilaglarla ilgili tavsiyeleri dikkatle
dinlemeli ve anlayamadigi yerleri sormalidir.

Hastanin; tedavisiyle ilgili énerilere uyum saglaya-
mama durumu séz konusu ise bunu saglik calisanina
bildirmesi gerekir. Hasta saglik bakim ve taburculuk
sonrasi bakim planini beklendigi gibi dogru anlayip an-
lamadigini belirtmesi gerekir.

Hasta; uygulanacak tedaviyi reddetmesi veya dne-
rilere uymamasindan dolay! dogacak sonuglardan ken-
disi sorumludur.

Hasta Haklari Birimi

A Blok (Poliklinikler Binasi), Zemin Kat
Tel: 0312 508 43 99

HASTA EL KITABI



HASTANEMIZE
NASIL BASVURACAKSINIZ?

Basvuru

Hastanemizde tim hastalarin kabulli yapilmak-
tadir.

Oziirliler, hamileler, onkoloji hastalari, gaziler,
sehit yakinlari, 65 yag Ustii yaslilar, hakimler, savcilar ve
saglik personelinin poliklinik muayenelerinde (genel
hizmeti aksatmamak kaydiyla) éncelik verilmektedir.

Hastanemize Basvuru Sirasinda
Istenen Belgeler
@® Sosyal Glvenlik Kurumu (Emekli Sandigi, SSK,
Bag-Kur) calisan ve yakinlari icin istenen belgeler;
TC kimlik nolu resmi kimlik belgesini yanlarinda
bulundurmalari gerekmektedir.

@ Yesil Kart ise;
Vizesi gecerli Yesil Kart karnesi, TC kimlik nolu
resmi kimlik belgesi

® VYurt Disindan SSK'li Olan Hastalarimiz;

TC vatandaslari TC kimlik nolu nifus clzdanlari
(yabanci uyruklular ise pasaportlari ile) ve SSK il
mudirligiunden aldiklari yurt disi sigortali vizite
kagidinin onayli fotokopisini yanlarinda bulundurmalari
gerekmektedir.

® Gazi Hastalarimiz (Sosyal Guvenligi Olmayan);
TC kimlik nolu nifus clizdanini yanlarinda bulun-
durmalari gerekmektedir.

® Gazi hastalarimiz(Bir Sosyal Glvenligi Olan);
Bagli olduklari sosyal glivenlik mevzuatina uygun sekil-
de gelmeleri ve TC kimlik nolu niifus clizdanini yan-
larinda bulundurmalari gerekmektedir.

@® 2022 Sayili Yasa Kapsaminda Olan Hastalarimiz;
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Bu Kanundan yararlananlarin tedavi giderleri,
18.06.1992 tarihli ve 3816 sayili kanun hiikimlerine
gore Yesil Kart verilerek karsilanmaktadir. Hasta-
larimizin Yesil Kart almak igin ikamet yerlerindeki Yesil
Kart biirolarina bagvurmalari ve aldiklari Yesil Kart-
lariyla birlikte mevzuata uygun olarak hastanemize
miracaatlarini yapabilirler.

@® Acil hastaligi olan hastalarimiz;
Sadece acil hastaligi ile ilgili olan muayene ve te-
davi hizmetleri hastanemiz Acil Servisinde herhangi bir
sevk olmaksizin yapiimaktadir.

Ayaktan Tedavi Islemleri

@® Laboratuvar numune alimlari; saat 08.00- 17:00
saatleri arasinda olmaktadir.

® Sonuglar c¢alisma saatleri iginde muayenenin
yapildigi poliklinikten alinabilmektedir.

@ Patoloji sonuglarini 10 giin sonra Patoloji Labo-
ratuvarimizdan alabilirsiniz.

® Saglik kurulu heyet toplantilari hafta i¢i hergiin
calisma saatleri icinde yapiimaktadir.

@® Hastanemizde Radyoloji biriminde; Ultrasonografi,
Mamografi, Doppler, Mide-Kolon grafi, IVP, MR ve To-
mografi hizmetleri verilmektedir. Verilen bu hizmetler
randevu ile gerceklestirilmektedir. Ayrica direkt grafi
de ¢ekilmektedir.

@® Hastanemizde randevu aldiginiz birimin randevu
tarih ve saatine litfen uyunuz. Randevuya gelemeyecek-
seniz ilgili yerlerle iletisime gecerek randevunuzu iptal
ettiriniz, bu sayede gereksiz bekleme siirelerinin 6nline
gegilecedi icin hizmetimiz sizlere daha kisa siirede veri-
lebilecektir.

Yatig Islemleri

@ Yatisina karar verilen hastalarin islemleri poli-
klinikten, yatis ve cikis islemleri ise klinik sekreterligi
tarafindan yapilmaktadir.

@® Hastanemizde 6zel oda tercihleriniz icin Bashekim-
lige bagvurabilirsiniz. Ozel oda licreti ve refakatgi kali-
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yorsa farkini vezneye yatirmaniz gerekmektedir.

@ Refakatci islemleri ve tcretleri ile ilgili tim bilgi-
leri klinik sekreterlerinden alabilirsiniz.

@® Hastanemizde yapilan islemleriniz icin hastane
veznelerimiz disinda hicbir kisiye ve birime ddeme yap-
mayiniz. Gerekli 6demelerinizi makbuz karsiliginda
yapiniz ve makbuzunuzu hastaneden ayrilincaya kadar
saklayiniz.

® Hastanemizde yatarken ihtiyacinizdan fazla para
ve kiymetli esya bulundurmayiniz.

Hastane Kurallari

@® Hastanemizde yasa geregi sigara igmek yasaktir.

@® Hastalari rahatsiz edecek sekilde giliriilti etmek
yasaktir.

® Hastanemizin malzemelerini dizenli ve dikkatli
kullaniniz.

@® Lavabo ve tuvaletleri sagliginiz agisindan temiz
kullaniniz.

® Odanizda dikkat ceken siipheli sahislari derhal
klinik hemsiresine bildiriniz.

@ Refakatgilerin refakat kartlarini hastaneye giris-
lerde ve hastane icinde yaninda tasimalari giivenlik
acisindan gorilmesi istendigi durumlarda danisman
gorevlilerimize gostermeleri gerekmektedir.

Taburcu Islemleri

@ Taburcu islemleriniz klinik sekreterleri tarafindan
gerceklestirilmektedir.
® Klinik sekreterliginden epikrizinizi (hasta ¢ikig 6zeti)
almay! unutmayiniz.

® Doktorunuz tarafindan poliklinik kontroll dnerildi
ise verilen tarih ve saatte mutlaka kontrole geliniz.

@® Hastanemizle ilgili tesekkur, sikayet ve oOneri-
lerinizi Hasta Haklari Birimine verebilirsiniz.

Hastalarin Izinli Gikmasi

Hastalar, iki saati gegmemek tzere izinli ¢ikabilir-
ler. Bunun igin klinik sefinin yazili olarak izin vermesi
gerekir.

ANKARA NUMUNE EGITIM VE ARASTIRMA HASTANES
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Bashekim yardimcisinin onayindan sonra izin kagidi
hastanin dosyasina konulur. Hasta dosyasi klinikte
alikoyularak hasta izinli cikabilir.

Refakatci Karti Uygulamasi

Doktorun uygun gdrmesi halinde hastanizin
yaninda refakatci kalabilirsiniz. Bu durumda klinik dok-
torundan hastanin yaninda refakatci kalmasinin uygun
oldugunu belirten bir form alinir. Bu formla birlikte has-
tanizin yattigr klinigin sorumlu sekreterine bagvurarak
refakatgl karti alinir.

Ziyaret Saatleri

Hastanemizde ziyaret saati her gin 13.00 ve
14.00 saatleri arasindadir. Yogun Bakimlar, Hematoloji,
Tibbi Onkoloji, Enfeksiyon Hastaliklari, Yanik Tedavi
Merkezi ve Kemik 1ligi Nakli Merkezi’'ne hastalarin en-
feksiyondan korunabilmesi amaciyla ziyaret yasaktir.
Gocuklar, hasta ziyaretine kabul edilmez. Hastaneye
disaridan yiyecek getirilmez.

Yemek Hizmetleri

Hastalarimiza glnlik kalori ve saglik ihtiyaclari
g6z o6niinde tutularak uzman diyetisyenlerimizce hazir-
lanan menulere uygun pisirilen Gi¢ 6giin yemek verilir.
Diyet menUsu almasi gereken hastalarimiza ise l¢ ana
ve U¢ ara 6gunden olusan yemek verilmektedir. Hasta
refakatgilerine de lic 6g0n yemek verilir. Yemeklerimiz,
hastanemizin kendi mutfaginda yemek firmasi calisan-
larinca diyetisyen kontroliinde hijyenik bir ortamda titiz-
likle hazirlanir. Kapali kaplarla kliniklere tasinarak
hasta ve refakatgilerimize servis edilir.

Idari Nobet Hizmetleri

Hastanemizde gece, hafta sonlari ve diger tatil
giinlerinde bir idari Sef ndbetci bulunur. Idari Sef
Basghekimi temsilen ndbet tutar. Bashemsirelik adina
gece bashemsire yardimcisi, Hastane Mudurliigi adina
ise bir memur ndbet tutar.

Ayrica bir bashekim yardimcisi ve bir mudir
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yardimcisi nobet tutmaktadir. (Hafta ici: 16.00-24.00
arasi, hafta sonu ve tatil ginlerinde: 10.00-18.00
arasl)

Yararlanabileceginiz Diger Hizmetler

Hastane Kafeteryalari

B Blok girisi katinda yemekhanenin yaninda, Acil
Servis girisinde ve Poliklinik girisinde toplam li¢c adet
kantin ve Ortopedi Klinikleri yaninda bir adet kafeterya
mevcuttur. Oglen ve aksam saatlerinde gezici bir kantin
arabasi, klinikleri dolasarak hasta ve hasta yakinlarinin
ihtiyaclarini karsilamasina yardimci olmaktadir.

Otopark

Hastanemizde mevcut otopark alanlari hastane
calisanlarina ayrilmistir. Hasta ve hasta yakinlarimiz
ise semtimizde bulunan 6zel otoparklardan yararla-
nabilirler. Oziirli hastalarimiz igin A Blok Poliklinik
onlinde bir park alani bulunmaktadir.

Refakatci ve Hasta Yakinlarinin Egitimi

Hasta yakinlarimiza ve hastanemizde refakatgi
olarak kalanlara yonelik egitim programimiz mevcuttur.
Egitim Hemsireligi ve Enfeksiyon Kontrol Komitesi
tarafindan diizenlenen egitimlerde el yikama, tibbi atik,
hasta bakimi ve enfeksiyonlardan korunma gibi konular
anlatilmaktadir.

Banka ve PTT Hizmetleri

Hastanemiz Bashekimlik girisinde 1 adet Halk-
bank subesi, 2 adet ATM ve hastanemiz ana girisinde de
1 adet ATM mevcuttur. Hastanemiz ana girisinde sol
tarafta PTT BANK subesi yer almaktadir.
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35



KLINIK ve LABORATUVAR
TELEFON REHBERI

Santral
Bashekimlik

Hastane MudurlGgu

Bashemsirelik

Acil Tip

Adli Tip

Aile Hekimligi

1. Anesteziyoloji Ve Reanimasyon
. Anesteziyoloji Ve Reanimasyon
. Beyin Ve Sinir Cerrahisi

. Beyin Ve Sinir Cerrahisi

. Biyokimya Ve Klinik Biyokimya
. Biyokimya Ve Klinik Biyokimya
. Biyokimya Ve Klinik Biyokimya
. Dermatoloji

2. Dermatoloji

H WMNDHEDNDHEDN

Endokrin Ve Metabolizma Hastaliklar

1.Enfeksiyon Hastaliklari

2. Enfeksiyon Hastaliklari
1.Fizik Tedavi Ve Rehabilitasyon
2. Fizik Tedavi Ve Rehabilitasyon
Gastroenteroloji

1. Genel Cerrahi

. Genel Cerrahi

. Genel Cerrahi

. Genel Cerrahi

. Genel Cerrahi

. Genel Cerrahi

. Genel Cerrahi

Gogus Cerrahisi

1. Goz Hastaliklari

2. Goz Hastaliklar

3. Goz Hastaliklari

o~ U A~ WDN

~
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5084000
5084001
5084002
5084003
5084111
5084112
5084155
5085836
5085008
5085064
5084241
5084242
5085260
5085260
3621487
5084457
3621364
5085635
5085645
5084735
5084835
5084845
5084806
5084805
5084705
5084320
5084335
5085240
5084310
5084300
5085250
5085250
5084090
5085705
5085705
5085705



Hematoloji

Hematoloji Laboratuvari
2. Genel Dahiliye

3. Genel Dahiliye

4. Genel Dahiliye

Kadin Hastaliklari Ve Dogum

Kan Merkezi

1. Kardiyoloji

2. Kardiyoloji

1. KBB Hastaliklari

2. KBB Hastaliklari

3. KBB Hastaliklari

4. KBB Hastaliklari

1. Mikrobiyoloji Ve Klinik Mikrobiyoloji
2. Mikrobiyoloji Ve Klinik Mikrobiyoloji
1. Néroloji

2. Néroloji

Nefroloji

Nikleer Tip

1. Ortopedi Ve Travmatoloji

. Ortopedi Ve Travmatoloji

. Ortopedi Ve Travmatoloji

. Ortopedi Ve Travmatoloji

. Ortopedi Ve Travmatoloji

. Patoloji

. Patoloji

. Plastik Ve Rekonstriiktif Cerrahi
. Plastik Ve Rekonstriiktif Cerrahi
Radyasyon Onkolojisi

1. Radyoloji

2. Radyoloji

3. Radyoloji

4. Radyoloji

Romatoloji

1. Ruh Saghigr Ve Hastaliklari
2. Ruh Saglhigi Ve Hastaliklari
Tibbi Onkoloji

1. Uroloji

2. Uroloji

3. Uroloji

El Cerrahisi Klinigi

N H N OB W

5084604
5084644
5084705
5084560
5084655
5085655
5084461
5084757
5084756
5085200
5085210
5085220
5085230
3621487
5084478
5084510
5084510
5084560
5084829
5085100
5085110
5085120
5085130
5085140
5084073
5084074
5084533
5084543
5085505
5084856
5084447
5084851
5084454
5084655
5085605
5085615
5084604
5085280
5085285
5085290
5084536
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HASTANEMIZE ULASIM

Ankara Merkez’den

Metro istasyonu olan yerlerden metroya binip Sih-
hiye duradinda inerek kisa bir ylriylisten sonra hastane-
mize ulasabilirsiniz. Ankara’nin pek cok semtinden
tzerinde Sihhiye ve hastanemizin adi yazan dolmuslar
vardir. Hastanenin tam dniinde inerek ulasabilirsiniz.
Metro ya da dolmus olmayan semtlerden de otoblslerle
yine Sihhiye duraginda inerek kisa bir ylriylsten sonra
ulasabilirsiniz. Ulus'tan Seyranbaglari, Oyak, Esat dol-
muslarina da binerek Hacettepe Hastanesi 6nlnde
inerek hastanemize dogru yirlyebilirsiniz.

Ankara Gari’ndan

Ankara Tren Gari’ndan Ankara Numune Egitim ve
Arastirma Hastanesi’ne taksiyle gelebileceginiz gibi is-
tasyon 6nlinden gegen dolmus ve otobusleri de kullana-
bilirsiniz.

Ankara Sehirlerarasi Otobls Terminali’nden
(ASTD

ASTi’den Ankara Numune Egitim ve Arastirma
Hastanesi‘/ne ASTI 6niinden gecen dolmuslarla
gelinebilecedi gibi Ankaray’a binerek Kizilay duraginda
inip tekrar metroya binip Sthhiye duraginda inerek kisa
bir yiriylsten sonra ulasabilirsiniz.

Esenboga Havalimani’ndan

Ankara Esenboga Havalimani’ndan Ankara Nu-
mune Egitim ve Arastirma Hastanesi’ne, havalimani ile
sehir arasinda calisan HAVAS otobislerine binip 19
Mayis Spor Kompleksi yanindaki HAVAS Terminali’nde
indikten sonra taksiyle ulasabilirsiniz. HAVAS otoblis-
leri Esenboga Havalimani’ndan Ankara yoniine her giin
ucak inislerini muteakip sefer yapmaktadir.

HASTA EL KITABI



ANKARA NUMUNE EGITIM VE
ARASTIRMA HASTANESI'NIN
FIZIKI YAPILANMASI

A BLOK YERLESIM PLANI

5 KAT: 1.CERRAHI KLINIGI, 2.CERRAHI
KLINIGI, BEYIN CERRAHI YOGUN BAKIM.

4 KAT: 4.CERRAHI KLINiGi, 5.CERRAHI
KLINIGI, CERRAHI YOGUN BAKIM.

3.KAT: 0ZEL SERVIS, CHECK-UP
REANIMASYON 2.

2.KAT: AMELIYATHANE, ANESTEZIYOLOJI
RECOVERY-ROOM —PACU.

1.KAT: BASHEKIMLIK, BASHEMSIRELIK,
HASTANE MUDURLUGU, SATIN ALMA, SISTEM
ODASI, KUTUPHANE, DONER SERMAYE
SAYMANLIGI, BASHEKIM YARDIMCILARI.

ZEMIN KAT: BASHEKIM YARDIMCILARI,
BASHEMSIRE YARDIMCILARI, BANKA, BILGI
ISLEM, HASTA KABUL, VEZNE, TAHAKKUK,
POLIKLINIKLER, HASTA HAKLARI BIRIMI,
FATURA.

BODRUM 1. KAT : MIKROBIYOLOJI
LABORATUVARI, HEMATOLOJI LABORATUVARI,
RADYOLOJI, ULTRASON, BILGISAYARLI

TOMOGRAFI, RENKLI DOPPLER, KAN MERKEZI,
KAN ALMA, BILGI ISLEM, NEFROLOJI POLIKLI-
NiGi, DERMATOLOJI POLIKLINIKLERI, EKG
(BAY/ BAYAN).
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BODRUM 2.KAT: SICIL VE PERSONEL SUBE,
MUDUR YARDIMCILARI, SOFORLER, DEPOQ,
ANJIYOGRAFI, GIRISIMSEL RADYOLOJI.

B BLOK YERLESIM PLANI

3.KAT: 1-2 BEYIN CERRAHI KLINIKLERI,
1-2-3- UROLOJI KLINIKLERI, 3. GENEL DAHILIYE
KLINIGI.

2.KAT: 1-2-3-4 KBB KLINIKLERI, 3-6-7
CERRAHI KLINIKLERI.

1.KAT: 1-2-3-4-5 ORTOPEDI KLINIKLERI,
PERSONEL KAFETERYASI.

ZEMIN KAT: OGRETIM UYELERI ODALARI,
OGRETIM UYELERI KAFETERYASI, YEMEKHANE
VE KANTIN, ECZANE, ADLI TIP BIRIMI,
SANTRAL VE TEKNISYENLER, HALKLA
[LISKILER VE EGITIM KOORD., ENFEKSIYON
KONTROL KOMITESI, KALITE YONETIM BiRIMI,
MUDUR YARD., BASHEMSIRE YARD.

BODRUM 1.KAT: EGITIM HEMSIRELIGI
HiIZMETLERI, EGITIM MERKEZI, ODACIBASI,
OGRETIM UYELERI YEMEKHANESI,
DIYETISYENLER, MUTFAK, ECZA DEPOLARI,
PERSONEL YEMEKHANESI, AYNIYAT, GIDER
TAHAKKUK BIRIMI, STOK TAKiP BIRIMI, ORTO-

PEDI MEDIKAL DEPOSU, KUAFOR VE BERBER.

BODRUM 2.KAT: MORG, AMBAR, OTOKLAV,
CAMASIRHANE.

C BLOK YERLESIM PLANI

4. KAT: KEMIK 1LIGI NAKLI MERKEZI,
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1-2 KARDIYOLOJi KLINiKLERI VE KORONER
YOGUN BAKIMLAR, AFEREZ UNITESI.

3.KAT: ENDOKRINOLOJI VE METABOLIiZMA
KLINIGI, DIYABET OKULU, C3 YOGUN BAKIM,
O0BEZITE OKULU.

2.KAT: ROMATOLOJI  KLINiGI, TIBBI
ONKOLOJI KLINIGI, 4.GENEL DAHILIYE KLINIGI,
HEMATOLOJI KLINiGi, NOROLOJI LABORATU-
VARI /EMG, ACIL HEMODIYALIZ.

1.KAT: NEFROLOJI KLINIGI, 1-2 PLASTIK
CERRAHI KLINIKLERI, 2. GENEL DAHILIYE
KLINIGI, EEG LABORATUVARI.

ZEMIN KAT: 1-2 NOROLOJI KLINIKLERI,
GOGUS CERRAHI KLiINiGi, NOROLOJI YOGUN
BAKIM, KATATER LABORATUVARI, SOSYAL
SERVIS,  KLINIK  NUTRISYON  UNITESI,
NOBETCI  IDARI  MEMUR, IDARI  SEF,
ACIL AMELIYATHANE HEMSIRELERI.

BODRUM 1. KAT: 1-2 ENFEKSIYON
KLINIKLERI, GASTROENTEROLOJI KLINIGi
1-2 FIZIK TEDAVI KLINIKLERI.

BODRUM 2. KAT: GORUNTULEME MERKEZI,
EKO-HOLTER LAB., EMG, EEG, KEMIK

DANSITOMETRESI, NUKLEER TIP, ENDOSKOPI
LAB., SAGLIK KURULU.

D BLOK YERLESIM PLANI

3. KAT: KADIN HASTALIKLARI VE DOGUM
KLINIGI.

2.KAT: 1-2-3 GOZ KLINIKLERI.
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1. KAT: 1-2 PSIKIYATRI KLINIKLERI, 1-2
DERMATOLOJI KLINIKLERI.

ZEMIN KAT: BASHEKIM YRD., MUDUR YRD.,
BASHEMSIRE YRD., AMELIYATHANE, YANIK
TEDAVI MERKEZI VE YOGUN BAKIM,
ANESTEZIYOLOJI RECOVERY-ROOM.

BODRUM 1. KAT: PSIKOLOG ODASI,
RADYOLOJI, TOPLANTI ODASI, YANIK TEDAVI
MERKEZI PANSUMAN, KADIN DOGUM KLIiNiGi
MUDAHALE ODASI, OTOKLAV, MAHKUM KLINiGi,
YEMEKHANE VE KONFERANS SALONU

E BLOK YERLESIM PLANI

ZEMIN KAT: ARSIV, ADLI RAPOR,
ISTATISTIK, ARSIV DEPOSU.

BODRUM 1. KAT: TORNA/KLIMA ATOLYESI,
HASTANE MUHENDISLERI, TIBBI CIHAZ
ATOLYELERI, BOYA ATOLYESI, ELEKTRIK
ATOLYESI, BILGISAYAR VE OTOMASYON TEKNIK
SERVISI, STHHI TESISAT ATOLYESI.

BODRUM 2. KAT: DEMIR ATOLYESI,
MARANGOZ ATOLYELERI, DOSEME ATOLYESI.

F BLOK YERLE§iM PLANI
1.KAT: RADYASYON ONKOLOJIST KLINiGI.

ZEMIN KAT: RADYASYON ONKOLOJISI
POLIKLINiIGi VE TEDAVI BiRIMLERI.

G BLOK YERLESIM PLANI

HASTA EL KITABI



2.KAT: OGRETIM UYELERI ODALARI.
1.KAT: GOZ KLINIKLERI DOKTOR ODALARI.

BODRUM 1. KAT: GOZ POLIKLINIKLERI,
BILGI ISLEM, VEZNE.

H BLOK YERLESIM PLANI

KORLUKLE MUCADELE MERKEZI (KOMER),
PSIKIYATRI ~ POLIKLINIKLERI, ~ PSIKIYATRI
SAGLIK KURULU.

ACIL BINASI YERLESIM PLANI

3.KAT: HEMSIRE, DOKTOR, ANESTEZI
TEKNISYENI ODALARI, ACIL ARSIV,
ACIL SERVISLER VE YOGUN BAKIM DEPOLARI,
1-2 PATOLOJI LABORATUVARLARI.

2.KAT: ACIL AMELIYATHANE, ACIL
CERRAHI YOGUN BAKIM, REANIMASYON 1

1.KAT: ACIL CERRAHI KLINIGI, AcCiL
DAHILIYE YOGUN BAKIM, ACIL DAHILIYE
KLINIGI.

ZEMIN KAT: ACIiL TIP KLINIGI, ACiL
POLIKLINIK ODALARI, BASHEKIM YRD., ACIL
IDARI SEF, ILK MUAYENE ODASI, HASTA
KABUL,VEZNE, ACIL RONTGEN, HASTANE
POLISI, BEKLEME SALONU, KAN ALMA.

BODRUM 1. KAT: ACIL LABORATUVARLAR,

ACIL GOZLEM OUNITESI, ACIL TOMOGRAFI VE
ULTRASON.

ANKARA NUMUNE EGITIM VE ARASTIRMA HASTANES
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